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	Curriculum Vitae Europass


	

	
	

	Informazioni personali
	

	Cognome(i/)/Nome(i)
	Borzini, Maria

	Indirizzo(i)
	40, Via Magenta, 20048, Carate Brianza, Milano, Italia

	Telefono(i)
	
	                              Mobile
	+39 328 1587690

	
	

	                                                      E-mail
	mariaborzini@yahoo.it

	
	

	Cittadinanza
	Italiana

	
	

	Data di nascita
	07.03.1980

	
	

	Sesso
	Femminile 

	
	

	
	

	
	

	Esperienza professionale

                                                          Date
                     Lavoro o posizione ricoperti

              Principali attività e responsabilità

         Nome e indirizzo del datore di lavoro

                                                           Date
                     Lavoro o posizione ricoperti

              Principali attività e responsabilità

        Nome e indirizzo del datore di lavoro

                                                          Date

                      Lavoro o posizione ricoperti

              Principali attività e responsabilità

        Nome e indirizzo del datore di lavoro

                                                           Date

                      Lavoro o posizione ricoperti

               Principali attività e responsabilità

         Nome e indirizzo del datore di lavoro

                                                           Date                       

                       Lavoro o posizione ricoperti

               Principali attività e responsabilità

         Nome e indirizzo del datore di lavoro                             
	  30/09/’08-02/10/’08

Hostess/Tour leader ad un gruppo di sponsor della squadra tedesca “Werder Bremen”

Assistenza presso l’hotel Marriot di Milano, accompagnamento da/verso l’aeroporto, supporto linguistico

Tour Guide, via Piave, 15 10122 Torino

04/06/’08-07/06/’08

Stage durante il Meeting Internazionale di Atletica Leggera, Torino

Assistenza presso il Jolly Hotel Ambasciatori, 10121 Torino

CUS Torino

26/05/’08-30/05/’08

  Stage: attività di arrangiamento sottotitolaggio per il cortometraggio educativo “Notschool”

  Sbobinatura, traduzione dall’inglese all’ italiano, adattamento del testo

  The White Bus, Southened-on-Sea, Essex

07/05/’08-11/05/’08

Stage: interprete di trattativa e hostess
  Interprete di trattativa all’ IBF, assistenza agli ospiti stranieri presso l’hotel NH Santo Stefano, via Porta  Palatina, 19, 10122 Torino
  International Book Forum (IBF) – Fiera del Libro 2008, Lingotto Fiere, Torino

  11/02/’08-15/02/’08

  Stage: interprete durante lo “Stage Tematico sul Caffé” 

  Attività di “chuchotage” da e verso l’inglese a studenti stranieri dell’ “Università delle Scienze Gastronomiche”

  Stabilimento Lavazza, Training Centre, Strada Settimo, 410 - TORINO


	
	

	Date
	05/2007 – 09/2007

	Lavoro o posizione ricoperti
	Assistente turistico residente a Creta

	Principali attività e responsabilità
	Accompagnamento da e verso l’aeroporto, aiuto durante i check-in, briefing con gli ospiti, vendita escursioni, noleggio moto e macchine, riconferma voli di linea, problem solving (soprattutto nel rapporto ospiti – struttura alberghiera), assistenza presso il villaggio Columbus, organizzazione dei soggiorni in loco.

	Nome e indirizzo del datore di lavoro                         Tipo di attività o settore


	Tour operator Columbus, 1 via delle casaccie, 16121 Genova

Settore turistico



	                                                          Date

                      Lavoro o posizione ricoperti

              Principali attività e responsabilità

       Nome e indirizzo del datore di lavoro 

                            Tipo di attività o settore

                                                           Date

                      Lavoro o posizione ricoperti

              Principali attività e responsabilità

       Nome e indirizzo del datore di lavoro

                            Tipo di attività o settore

                                                           Date

                      Lavoro o posizione ricoperti

              Principali attività e responsabilità

       Nome e indirizzo del datore di lavoro

                            Tipo di attività o settore

                    
	02/2007 – 03/2007

Impiegata presso un ufficio commerciale

Rapporto con i clienti, controllo registri, mansioni di segreteria.

Lumen ’90 s.r.l., 62 v.le Spagna, 20093 Cologno Monzese, Milano

Settore commerciale

27/01/’07 – 06/02/’07

Promoter presso la Standa di v.le Regina Giovanna, Milano

Accoglienza clienti, distribuzione gadget, sottoscrizione delle nuove carte club Standa.

Town Communications, 7/a v.le Legioni Romane, 20147 Milano

06/1998 – 07/1998

Stage formativo

Scrittura e traduzione di lettere commerciali in inglese, francese, tedesco, lavori di segreteria.

Selema, 8 via Prealpi, 20034 Giussano, Milano

Settore commerciale

	
	

	              Istruzione e formazione

                                                           Date

                    Titolo della qualifica rilasciata

                   Nome e tipo d'organizzazione 

      erogatrice dell'istruzione e formazione
	Novembre 2007 – Luglio 2008

Master in Interpretariato di Trattativa, con valutazione 84/100, tesina sul “responsible tourism”

Agenzia “TuttoEuropa”, via delle Rosine, 14, Torino



	
	

	Date
	10/1999 – 11/2006 

	                   Titolo della qualifica rilasciata
	Laurea in Lingue e Letterature Straniere – indirizzo in Scienze dell’Informazione e delle Comunicazioni Sociali, con valutazione 104/110, tesi sull’ “innovazione del sistema televisivo:televisione digitale e reality show”

	
	

	Nome e tipo d'organizzazione erogatrice dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o internazionale


	Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano, facoltà di Lingue e Letterature Straniere

Laurea quadriennale (vecchio ordinamento)



	                                                          Date

                   Titolo della qualifica rilasciata

                  Nome e tipo d'organizzazione

     erogatrice dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o internazionale

                                                          Date

                   Titolo della qualifica rilasciata

                  Nome e tipo d'organizzazione

     erogatrice dell'istruzione e formazione

                                                          Date

                  Nome e tipo d'organizzazione       

     erogatrice dell'istruzione e formazione

                                                          Date

                   Titolo della qualifica rilasciata

                  Nome e tipo d'organizzazione  

     erogatrice dell'istruzione e formazione

                                                           Date

                   Nome e tipo d'organizzazione   

      erogatrice dell'istruzione e formazione

                                                           Date

                   Nome e tipo d'organizzazione   

      erogatrice dell'istruzione e formazione
	   09/1994 – 07/1999

Diploma di maturità tecnica in P.A.C.L.E. (Perito Aziendale Corrispondente in Lingue Estere), con valutazione 76/100

Istituto Primo Levi di Seregno, Milano

Diploma di scuola secondaria superiore

10/2002 – 10/2003

Programma Erasmus

Pädagogische Hochscule, Ludwigsburg, Germania

04/2001

Corso di tedesco presso la Sprachschule Kramer di Friburgo, Germania

10/1999

First Advanced Level, corso di inglese

Language Centre of Ireland, Dublino, Irlanda

02/1998

Corso di francese presso l’Institut d’Études Françaises de Touraine, Tours, Francia

04/1997

Intermediate + level, corso di inglese presso il Language and Leisure, Dublino, Irlanda

	
	

	Capacità e competenze personali
	

	
	

	Madrelingua
	Italiano

	
	

	Altra(e) lingua(e)
	

	Autovalutazione
	
	Comprensione
	Parlato
	Scritto

	Livello europeo (*)
	
	Ascolto
	Lettura
	Interazione orale
	Produzione orale
	

	Inglese
	
	
	OTTIMO
	
	OTTIMO
	
	OTTIMO
	
	OTTIMO
	
	OTTIMO

	Tedesco
	
	
	OTTIMO
	
	OTTIMO
	
	BUONO
	
	BUONO
	
	OTTIMO

	Francese
	
	
	BUONO
	
	BUONO
	
	DISCRETO
	
	DISCRETO
	
	ELEMENTARE

	
	(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

	
	

	Capacità e competenze sociali
	Sono in grado di relazionarmi con persone di nazionalità, religione e cultura diverse  grazie alle esperienze (corsi di lingua, progetto erasmus, vacanza studio, lavoro quale assistente turistica) maturate all’estero.

In generale ho una buona capacità nel rapportarmi con gli altri e nel socializzare grazie ai lavori svolti durante gli anni di studio, quali cameriera, volantinaggio, corso di italiano a studenti stranieri (presso la Pädagogische Hochschule di Ludwigsburg).

Sono in grado di comunicare in modo chiaro e preciso grazie alle attività di relazione con la clientela svolte nelle diverse esperienze professionali citate.

	
	

	Capacità e competenze organizzative
	Sono in grado di lavorare sia sola che in team, con buone capacità di organizzazione dei vari compiti. Riesco ad essere paziente anche in situazioni di stress ed ho una buona capacità di sintesi, valorizzata durante la stesura della mia tesi di laurea dal titolo “L’innovazione del sistema televisivo: televisione digitale e reality show”.

	
	

	
	

	
	

	Capacità e competenze informatiche
	Sono in grado di utilizzare Word, Internet Explorer, Excel

	
	

	
	

	
	

	Altre capacità e competenze
	  Mi reputo una persona eclettica, allegra, grazie alla passione per la musica e la danza coltivate  durante gli anni attraverso corsi di pianoforte, percussioni afro-brasiliane, danza moderna ed orientale, hip hop.

 Mi piace essere sempre in movimento, spostarmi da un luogo ad un altro, viaggiare e cambiare: mi sento una persona dinamica e sportiva ma allo stesso tempo costante, volenterosa e precisa sul lavoro.

	
	

	Patente
	Automobilistica (patente B)
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