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PESSOAL

Celular: 19 99757 7937

Nacionalidade: Brasileira
EDUCAÇÃO
Bacharelado – Relações Públicas – PUCCAMP

Especialização - Hospitality Management - University of Central Florida
Pós-Graduação – Gestão da Comunicação em Mídias Digitais – SENAC
Especialização – Tradutores para Dublagem – Sociedade de Dublagem
Especialização – Formação de Tradutores – Brasillis

HISTÓRICO DE TRABALHO

Mídias Sociais Freelance de Agosto-17/Atual

Coordenação e gerenciamento de campanhas de mídias sociais e anúncios pagos na página oficial do Facebook, Instagram e Twitter. Produção de conteúdo e interação com o público digital.
Tradução Freelance de Setembro-16/Atual

Tradução de scripts para dublagem e legenda (alguns com marcação de minutagem). Tradução para áudio descrição.
Skina Magazine de Outubro-14/Fevereiro-16
Coordenação e gerenciamento de campanhas de mídias sociais e anúncios pagos na página oficial do Facebook, Instagram e Twitter. Produção de conteúdo e interação com o público digital.
AT&T de Agosto-10 /Janeiro-15
Responsável pela criação de user logins, correção de problemas na database, providenciando de configuração de roteadores, correção de cálculos errados nos reports dos usuários. Também responsável por providenciar suporte técnico em redes LAN/WAN; engajando times internos para investigação de problemas e trabalhando com problemas de hardware com técnicos de campo.
Walt Disney World de Maio-09 / Outubro-09

Parte de um programa internacional de universitários para estudantes recém graduados; responsável por lidar com pedidos de hóspedes, manter as políticas éticas da companhia. Trabalhou como uma greeter / guia para hóspedes do Brasil. Responsável por providenciar informações sobre as atrações da Disney.
Royal Palm Plaza de Outubro-08 / Abril-09
Responsável pela delegação de pedidos de hóspedes para os departamentos internos do hotel; também trabalhou junto com a equipe de eventos e recepção. Também responsável pela realização de relatórios de manutenção e governança para análise de performance.
CONHECIMENTO TÉCNICO
Adobe Photoshop, Corel Draw, Office, Redes Sociais, Facebook Ads, Twitter Ads, WordPress
IDIOMAS
Inglês


Leitura Fluente
Escrita Fluente
Conversação Fluente
Espanhol

Leitura Avançada
Escrita Avançada
Conversação Avançada
