Eugénie Lawson
E-mail : eugenie.lawson@gmail.com 
Téléphone : 0656701300
Adresse postale : 39 rue Ambroise Croizat, 94800 Villejuif 
Profil Linkedin : https://fr.linkedin.com/in/eugénie-lawson-843b2baa
FORMATION 
· Septembre 2015- (en cours) : 3ème année programme management/communication/traduction 
· [bookmark: _GoBack]ISIT (Institut de Communication et de Management Interculturels), Arcueil, France
· 
Avril 2015-Juillet 2015 : semestre universitaire 
· Stiftung Universität Hildesheim, Allemagne
· 
· 2012-2013 : baccalauréat scientifique, option internationale anglais
· Lycée Grand Air, La Baule, France
· 
EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 
Septembre 2015-Janvier 2016 : stage Online-Marketing 
Service client (par téléphone, live-chat et e-mail), gestion de la boutique en ligne, communication avec les partenaires, analyse de la concurrence et du marché, formation des nouveaux stagiaires  
E-commerce Werke GmbH, Munich, Allemagne

Janvier-Mars 2015 : stage service client
traitement des appels et mails, gestion des fichiers clients, communication avec les partenaires 
Casamundo GmbH, Hambourg, Allemagne

COMPETENCES SPECIFIQUES 
Langues 
· anglais : courant (niveau C1/C2) 
· allemand : avancé (niveau B1/C2) 
· Informatique/bureautique :
· maîtrise du travail sur Excel, Word, Power Point
· maîtrise des réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Instagram)  
· AUTRES 
· Yoga, méditation, course  
· trésorière du Bureau des Etudiants ISIT 2016  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